
Руководителям территориальных 
органов ФАС России

allto@fas.gov.ru

Уважаемые коллеги!

В связи с временным техническим сбоем на сайте ФАС России при отправке 
обращений  через  форму  обратной  связи  на  сайте  ФАС  России: 
https://fas.gov.ru/approaches/send_to_fas  и выборе в поле "Управление" какого-либо 
регионального УФАС письмо по электронной почте с этим обращением  не уходит в 
указанный терорган. 

Территориальные  органы  могут  вести  рассмотрение  обращений  в  Базе 
решений в разделе "Обращения" http://solutions.fas.gov.ru/admin/approaches.

Модераторы  сайтов  имеют  доступ  к  указанному  разделу  при  размещении 
решений.

В данном разделе отображается список всех обращений с сайта ФАС России, 
доступен  поиск  по  параметрам.  Обращаем  ваше  внимание,  что  для  каждого 
обращения необходимо заполнить поля по мере прохождения обращения:

Статус:  зарегистрировать,  отказать  в  регистрации,  принять  к 
исполнению,исполнить, 

Номер обращения: регистрационный номер
Примечание к статусу:  например,  'Дан ответ заявителю' или 'Перенаправлено 

по подведомственности' и т.д.
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Для улучшения качества работы с обращениями граждан и организаций 
Вы можете оставить свой отзыв или предложения в форме обратной связи на 
официальном  сайте  ФАС  России,  пройдя  по  ссылке: 
http://vote.fas.gov.ru/poll01/node/115
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